GOBIERNG DEL

Clave: 229E00000

ESTARC DE MEXICD

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA

PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2018

DEPENDENCIAS ESTATALES Y ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRAUZADOS

FORMATO 2 RAPA: REPORTE DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/ Organismo Piblico Descentralizado: Junta de Caminos del Estado de México

Enlace de Mejora Regulatoria: L.C.P. Y A.P. Salvador Maximiliano Vargas.
FFecha de Elaboracion: 05-03-2019
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia u Organismo Piblico Descentralizado: 5

NUmero de acciones para 2019: 2

Fecha de Aprebacion en el Comité Interno: 11-03-2019

PRIMER REFPORTE
Acciones de Fecha de
Acciones de Mejora Fecha de Justificacidn o Regulacién a L Justificacién a .
No Nombre del Tramite y/o Reguiatoria Cumplimiento y evidencia Afa:?:e la CPurrgprlgalaegio y evidencia A\{aaize Admg:;gg-gtiva
: Servicio/ Accion Programadas Programado documental Normatividad gf documental R bl
{mm/zaaa) Programadas (mm/aaaa) esponsable
2 Implementacién de hojas | llevar un mejor control | Diciembre 20198 | Gficic No, | 20% Ceerdinacién de
de seguridad para evitar | en el manejo de su 213Co101020 Derecho de Via
alteracién en la emisién | documentacion, 0015/91/2018
de permisos que emite la | Implemeniando Oficlo No.
Junta de Caminos del | diversos  candados, 231B14100/75
Estado de México, con la | marcas de agua o en -BIS/2019
vajidacion de la Direccidn | su case codigos QUR. Oficio No.
de Conservacion de | para evitar 231B11200/01
Caminos mediante la | alteraciones en & 0/028/2019

Coordinacion de
Deracho de via

manejo y emisidon de
permisos

En caso de incumplimiento de las acciones programadas describir las causas:

iy

Titular d?I)/U,I

va ReSponsable

bx

Subdirector de A

CFY A.P. Salvador Maxjmili
i /M%rilg‘tracién

iiand Vargas

Organismo Piblico Descentralizado

Ing. German Francisco Carniadé'Rodriguez
Director General de la Junta de Caminos del

Estado de México

Nombre y cargo del titular de 1a Dependencia /

7




M GOBIERNO DEL
F ESTADO DE MEX{CO

ettt de z
Cominor ;-

el E ol i
fleMivicn | =

019, ARo del Centésimo Aniversario Luctuosa de Emiliano Zapata Salazar. El Caudillo del Sur”

Toluca de Lerdo; Estado de México a 8 de febrero de 2019
COORDINACION DE DERECHO DE VIA
Oficio No. 213C01010200015/91/2019.

L.C.P.y A.P. Salvador Maximiliano Vargas
Subdirector de Administracién
PRESENTE

Anteponiendo un cordial saludo, y con fa finalidad de dar seguimiento af programa de trabajo 2019,
se solicita realice las gestiones necesarias para:

« La Implementacién de hojas de seguridad para evitar alteracion en la emision de
permisos que emite la Junta de Caminos del Estado de México, con la validacion de
la Direccién de Conservacién de Caminos mediante la Coordinacion de Derecho de
Via.

Derivado de lo anterior, solicito a Usted gire sus apreciables instrucciones a quien corresponda a
fin de que se lleven a cabo las gestiones necesarias para la Implementacion de hojas -de
seguridad en la Coordinacién de Derecho de Via-de Oficinas Centrales y en las Residencias
Regionales para evitar alteracidon en la emisién de permisos.

Sin otro particular por el momento y agradeciendo de antemano la atencién prestada.
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019, Afio del Centésimo Aniversario Luctuosb de Emiliano Zapata Salazar. El Caudillo del Sur”

Toluca de Lerdo, Estado de México a 8 de febrero de 2019
' Subdireccion de Administracion
Oficio No. 231B14100/75-BIS/2019

Ing. José Joel Fernando Arizmendi Espinoza
Subdirector de Tecnologias

de la Informacién y Comunicacion
Presente

En relacién al oficio No. 213C0101020001S/91/2019, signado por ei Lic. Emilio Guenca Montoya
Coordinador de Derecho de via, mediante el cual con la finalidad de dar seguimiento al programa
de trabajo 2019, solicita realicen las gestiones necesarias para “/a /mplementacion de hojas de
seguridad para evitar -alteracion en la emisién de permisos que emite la Junta de Caminos del
Estado de México, con la validacién de la Direccién de Conservacion de Caminos mediante la

Coordinacién de Derecho de Via.”

Derivado de lo anterior, solicito a usted que gire sus apreciables instrucciones a quien corresponda
a fin de que se desarrolien propuestas de hojas de seguridad para la Coordinacién de Derecho de
Via de Oficinas Centrales y Residenclas Regionales para evitar alteraciéon en la emisién de
permisos.

Sin otro particular por el momento, reciba un cordial saiudo.
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“2019. Afio del Centésimo Aniversario Luctuose de Emillane Zapata Salazar. B Caudilo del Sur”

Toluca, México a 28 de febrero de 2019
Subdireccion de Tecnolegias de |z Informacion y Comunicacion
Oficio No. 2318B11200/010/028/2019

L.C.P. y A.P. SALVADOR MAXIMILIANO VARGAS
SUBDIRECTOR DE ADMINISTRACION-
PRESENTE.

En atencién a su oficio No.231B14100/75-BIS/2019 de fecha 08 de febrero de 2018, en el cual solicila propuesta de
hojas de seguridad para la generacion de permisos del Dereche de Via de Oficinas Centrales y Residenclas Regionales,
al respecto e informe a Usted que esta subdireccion propone los siguientes elementos de seguridad que debs de
contener el permiso: ' |

Marca de agua
Codigo QR
Holegrama

" No. de Folio
Sello de relleve

os W

Se anexa hoja propuesta de permiso.

Sin otro particular, le envid un cordial saludo.
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GOBIERND DEL
 ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2019 O
DEPENDENCIAS ESTATALES Y ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTHALIZADOS

FORMATO 2 RAPA: REPORTE DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Clave: 229E00000
Eniace de Mejora Regulatoria;: L.C.P. Y AP. S

alvador Maximiliano Vargas.

Fecha de Elaboracién: 05-03-2019 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 11-03-2019
- Total de tramites y/o servicios de la Dependencia u Qrganismao PUblico Descentralizado: 5

NUmero de acciones para 2019: 2

Dependencia/ Organismo Plblico Descentralizado: Junta de Caminos del Estado de México

PRIMER REPORTE
_ Acciones de Fecha de )
¥o’ml?re del Acciones de Mejora Fecr.la .de Justi.ﬁcacif'm y % de Regulacion a Cumplimiento Justl_ﬁcacif’)n % de Unidad
No. raml?e.ylo Regulataria Programadas Cumplimiento evidencia Avance Ia‘ " Programado y evidencia Avance | Administrativa
Servicio/ g g‘ Programado documental Normatividad ; . documental
Accién {mm/aaaa) Programadas {mm/aaaa) Responsable
1 Creacidn de | Es Indispensable para la | Diciembre 2019 Oficio No. | 20% Coardinacion
ventanillas de | Junta de Caminos dsl 213001010200 de Dereche de
recepcién y | Estado de México, ofrecer 018/110/2019 Via
entrega de | trémites y servicios agiles y '
documentos en | sencillos, de alta calidad y
la Coordinacién | operacion de sus procesos
de Derecho de | sustantivos bajo estédndares
Via en Oficinas | de calidgad.
Centrales de [a
Junta de | Por tal motivc se
Caminos del | implementaran Ventanillas
Estado de | con lafinalidad de dar mejor
México. afencidn al peticionario v
como autoridad prestadora
del servicio.
En caso de incumplimiento de las acciones programadas describir las causas:
ﬂ\ /‘ -
Nombre y Cargo del Enlgce de Mejora Regulatosfa de Nombre y cargo del fitular de la Dependencia /

Tltular dela U/mda? Admln;;é}/rat:va‘lResponsable

o

Vi

Li&@%ﬁfcue”ga Mon?}a
Cc\/érdina," or de [;’Frecho e Via
o 7 L

A

L.CPF Y A.P. Salvado
Subdirector de

r Ma?'_

miliano Vargas
inistracion

Organismo Piblico Descentralizago

e
/ _}'

Ing. German Francisco Carniado Rodriguez
Director General de la Junta de'Caminos del
Estado de México




GOBIERNC DEL
ESTADO DBE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2019
DEF’ENDENCIAS ESTATALES Y CRGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS

FORMATO 2 RAPA: REPORTE DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Clave: 229E00000

Enlace de Mejora Regulatoria: L.C.P. Y A.P. Salvador Maximiliano Vargas.

Fecha de Elaboracién: 05-03-2019  Fecha de Aprabacion en el Comité Interno; 11-03-2019
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia u Organismo Plblico Descentralizado: 5

Nimero de acciones para 2019: 2

Dependencia/ Organismo Plblico Descentralizado: Junta de Caminos del Estado de México

«/f?\j:*x
\(i /L/

Lic,Emilio- uerrc‘:ﬂﬂﬁia;;)
Cogfdinadof de Derecho de ' Via

la Dependencia/@fganismo Pablico D centralizado

.PY AP. Salvado

Subgiirectcya/&w

aximiliano Vargas
dministracién

PRIMER REPORTE
L Accione_s: de Fecha de - e
No’ml:!re del Acciones de Mejora . Fecl:na .de Just;ﬂcam?n y %% de Regulacién a Cumpiimiento Justu_ﬂcacspn o, de Unidad
No Tramite y/o Regulatoria Programadas Cumplimiento evidencia Avance fa Programado y evidencia Avance | Administrativa
' Servicio/ Programado documental Normatividad faaaa) documental R bl
Accién {mmf/aaaa) Programadas (mm esponsable
1 Creacion de | Es indispensable para la | Diciembre 2019 Cricio No. | 20% Coordinacian de
ventanillas  de | Junta de Caminos del 213C01010200 Derecho de Via
recepeién y | Estado de México, ofrecer 018/110/2019
entrega de | trAmites y servicios agiles y
documentes  en | sencillos, de alta calidad y
la Coordinacién | operacién de sus procesos
de Derecho de | sustantivos bajo estdndares
Via  de la | de calidad.
Residencia .
Regional Taluca. | Por  tal motivo se
implementardn Ventanillas
can lafinalidad de dar mejor
atencidn al peticionario y
como autoridad prestadora
del servicio.
En caso de incumplimiento de lag ac@nes programadas describir [as causas:
/
2
Titular de la Umdgc{ mmlst/’lfnré Reéponsable Nombre y Carge deJ Enlace de Mejora Regfilatoria de Nombre y cargo del titular de la Dependencia /

Organismo Publico Descenfralizado

o el

Ing. German Francisco Carmad'd Rodriguez
Dlrector General de la Junta de Caminos del
Estado de México

7/




Clave: 229E00000-

GOBIERNG DEL.
ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2019
DEPENDENCIAS ESTATALES Y ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS

FORMATO 2 RAPA: REPORTE DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Enlace de Mejora Regulataria: L.C.P. Y A.P. Salvador Maximiliano Vargas.
Fecha de Efaboracion: 05-03-2019 Fecha de Aprobacién en el Comité interno: 11-03-2019
Total de trAmites y/o servicios de la Depandencia u Organismo PUblico Descentralizado: 5

NUmerc de acciones para 2019: 2

Dependencia/ Organismo Pdblico Descentralizado: Junta de Caminos del Estado de México

PRIMER REPORTE
. Acciones de Fecha de
No’ml:'nre del Acciones de Mejora . Fecr}a _de Justificacipn y % de Regutacion a Cumplimiento Justi_ﬁcaci_ﬁn % de Unidad
No Tramite ylo Regulatoria Programadas Cumplimiento evidencla Avance la Programado y evidencia Avance Administrati
) Servicio/ g g Programado decumental Normatividad g, documental Administrativa
Accidn {mm/aaaa) | Programadas (mm/aaza) Responsable
1 Creacion de | Es indispensable para la | Diciembre 2019 Oficio No. | 20% Coordinacion de
ventanillas de | Junta de Caminos del 213C01010200 Dereche de Via
recepeion y | Estado de México, ofrecer 015/110/2019
gntrega de | tréamites y servicios agiles y
documentos en | sencillos, de alta calidad y
la Coordinacién | operacién de sus procesos
de Derecho de | sustantivos bajo estandares
Via de la | de calidad.
Residencia
Regional Por  tal motive  se
Cuautitlan. impiementarén Venianillas
con lafinalidad de dar mejor
atencidn al petictonario y
come autoridad prestadora
del servicio.
En caso de incumplimiento de Ias acciones programadas describir las causas:
- >l
Nombre y Cargo del Enlace de Mejora Regtilatoria de Nombre y cargo del titular de Ja Dependencia /

Titular de la L;mda’ci“ gdﬁinisiyiﬁa /Ré'shronsable

4
s

Lic, Emilio Cyieh

Coordin

bnteya\,})
e-Dérecho de Via
v

la Dependencia/Organismo Publico Dggtentralizado

' L.8FY AP. SaivadopMaximiliano Vargas
: Suhdirecto?é:\dministracién

Organismo Publico Descentralizadp

o -
Ing. German Francisco Carniado Rodriguez
Director General de ia Junta de Caminos del
Estado de México
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2019
DEPENDENCIAS ESTATALES Y ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRAL[ZADOS

GOBIERNC DEL
ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 RAPA: REPORTE DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Clave: 229E00000 Dependencia/ Organismo Publico Descentralizado: Junta de Caminos del Estado de México
Enlace de Mejora Reguiatoria: L.C.P. Y A.P. Salvador Maximiliano Vargas.

Fecha de Elaboracion: 05-03-2019 Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 11-03-2019

.Total de tramites y/o servicios de la Dépendencia u Organismo Publico Descentralizado: 5

Nimero de acciones para 2019: 2

PRIMER REPORTE

Documentos en

la Coordinacién | procesos sustantivos bajo
de Derecho de | estandares de calidad

Via de Ia

Residencia Por tal motivo se
Regional Ixtapan | implementarén Ventanillas

de la Sal.

alta calidad y operacion de sus

con la finalidad de dar mejor
atencion al peticionario vy
como autoridad prestadora del
servicio.

. Fecha de
Acciones de Gumplimie
No'mlz_lre del Acciones de Mejora Fec!‘_la -de Justi.flcaa?n y Y de Regulacion a nto Justl_ﬁcampn % de Unidad
No Tramite ylo Regulatoria Programadas Cumplimiento evidencia Avance la Programad y evidencia Avance | Administrati
_ - ‘Serviciof l 9 Programado documental Normatividad go docurnental Res;)ci:sr:l;;;a
Accién (mmJ/aaaa) Programadas (mm/aaaa)

1 Creacion de | Esindispensable paralaJunta | Diciembre 2019 | Cficio No. | 20% Coordinacion de
ventanilas de | de Caminos del Estado de 213001010200 Derecho de Via
recepcion y | México, ofrecer tramites y 018/110/2019
Entrega de | servicios agiles y sencillos, de

En caso de incumplimients de las acciones programadas describir las causas:

Titular de la Unidad /dhfr'rrﬁ‘s“ﬁﬁtir

LW/E ilio

rdlna

/g fica onr@?‘z
erecho de)f’a

Nombre y Cargo del
la Dependencia/Or

" LE.PY A.P. Salvador Maximilianc Vargas
Subdirector de Zdmiftistracion _

Nombre y cargo del titular de Ia Dependencia /
Organismo Plblico Descentra[izadof

P

Ing. German Francisco Camlada{Rodrfguez
Director General de la Junta de Caminos del
Estado de México

"/




COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2019
DEPENDENCIAS ESTATALES Y ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRAL!ZADOS

GOBIERNG DEL
ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 RAPA: REPORTE DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Clave: 229E00000 Dependencia/ Organismo Pablico Descentralizado: Junta de Caminos del Estado de México
Enlace de Mejora Regulatoria: L.C.P. Y A.P. Salvador Maximiliano Vargas.

Fecha de Elaboracién: 05-03-2019 Fecha de Aprebacion en el Comité interno: 11-03-2019

Total de trdmites y/o servicios de la Dependencia u Organismo Publico Descentralizado: 5

NUmero de acciones para 2019: 2

PRIMER REPCRTE
ot . ) Acciones de Eecha de Justit
Nombre de Acciones de Mejora echa de Justificacion y o Regutacién a . ustificacion o :
No Tramite y/o Regulatoria Cumplimiento evidencia A\f aﬁi e la cpur?;:;:;:;;o y evidencia A\/:’agie A dml‘:z;:targtiva
' Serviciof Programadas Programado documental Normatividad mm/aaaa) documental R bl
Accidn (mm/aaaa) Programadas { esponsanle
1 Creacion de | Es Indispensable para la | Diciembre 2019 Oficlo No. | 20% Coordinacicn de
ventanillas  de | Junta de Caminos del 213C01010200 Dereche de Via
recepcion y' | Estado de México, ofrecer 018H10/2018 :
entrega de | trdmites y servicios agiles
decumentos  en | y sencillos, de alta calidad
la Cocrdinacidn | y operacion de sus
de Derecho de | procesos sustantivos bajo
Via de la | estadndares de calidad.
Residencia
Regional Por t@ motivo se
Atlacomulco implementaran Ventanillas
con la finalidad de dar
mejor atencion al
peticionario y  como
autoridad prestadcra del
servicio. )
En caso de incumplimiento de [as accienes programadas describir Jas causas:
T
Nombre y Cargo del oria de Nombre y carge del titular de la Dependencia /

la Dependencia/Qpfanismo Pablico Desgéntralizado Organismo Publico Descentralizado

Ing. German Francisco Carniddo Rodriguez
Director General de la Junta de Caminos del
Estado de México

P Y A.P. Salvador Maximiliano Vargas
Subdirector deMdministracion
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GOBIEF&NO DEL
'\.ﬁ.._,.,f ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DEMEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2019

DEPENDENCIAS ESTATALES Y ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS

FORMATO 2 RAPA: REPORTE DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Clave: 229E00000

Enlace de Mejora Reguiatoria: L.C.P. Y A.P. Salvador Maximiliano Vargas.
Fecha de Elaboracién: 05-03-2019 Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 11-03-2019
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia u Organismo Publico Destentralizado: 5

Nimero de acciones para 2019: 2

PRIMER REPORTE

Dependencia/ Organismo Publico Descentrahzado Junta de Caminos del Estado de México

Acciones de

documentos  en
la Coordinacion
de Dersche de

sencillos, de aita calidad y
operacién de sus procesos
sustantivos bajo estandares

Via de ia | de calidad.

Residencia

Regicnal Por  tal motivo se
Teiupilco. implementarén Ventanillas

con lafinalidad de dar mejor
atencién al peticionario y
como autoridad prestadora
del servicio,

Nombre del Acciones de Mejora Fecha de Justificacion y % de Regulacién a Cufsglri‘;;?rto Justificacién % de Unidad
N Tramite y/o Regufatoria P amadas Cumplimiento evidencia Avance Ia Programado y evidencia Avance | Administrati
0. Serviciof ¢ rogr Programado documental Noarmatividad g[ documental sirativa
Accidn {mm/aaaa) Programadas (mm/aaaa) Responsable
1 Creacion de | Es indispensable para la | Diciembre 2019 Offcio No. | 20% Coordinacion de
ventanitas  de | Junta de Caminos del 213C01010200 Derecho de Via
recepcion y | Estado de México, ofrecer 018/110/2018
enirega de | trémites y servicios agiles y

En caso de incumplimiento de las accicnes programadas describir las causas:

Titular de la Unjdad Administ

I e
2

7

i
iva Responsable

oA

Subdirector d

/.4.‘ P Y A.P. Salvador

ximiliano Vargas
dministracién

Nombre y cargo del titular de la Dependencia /
Organismo PUblico Descentralizadd
-

. Ing. Germén Francisco Carniadé Redriguez
Director General de la Junta de Caminos del
Estado de México
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Nl ESTADO DE H‘EXIC‘:J

o

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATOR]A 2019

DEPENDENCIAS ESTATALES Y ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS

FORMATO 2 RAPA: REPORTE DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Clave: 229E00000

Enlace de Mejora Regulatoria: |..C.P. Y A.P. Salvador Maximiliano Vargas.
Fecha de Elaboracién: 05-03-2019  Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 11-03-2019

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia u Organismo Publico Descentralizado: 5°

Namero de acciones para 2019: 2

Dependencia/ Organismo Pablico Descentralizado: Junta de Caminos del Estado de México

PRIMER REPORTE
Acciones de Fecha de
Nombre del Accicnes de Mejora Fecha de Justificacién y o Regulacidn a . Justificacion o .
No Tréamite y/o Regulatoria Cumplimiento evidencia A\{'ua:f:e la Cpurr:p:;rrr:‘lzszo y evidencia A‘../:aﬁie ) Adlﬁrr:;:tarit' a
: Serviciof Programadas Programado doecumental Normatividad (mgn'aaaa) documental Respons b’]"
Accién (mm/{aaaa) Programadas ponsable
1 Creagcion de | Es indispensable para la | Diciembre 2019 | Oficio No. | 20% Coordinacion  de
ventanillas  de | Junta de Caminos del 213C01010200 Derecho de Via
recepcion y | Estado de México, ofrecer 015/110/2019
entrega de | trémites y servicios agiles

documentos en
la Coordinacion
de Derecho de
Via de la
Residencia
Regional
Tecamac-
Ecatepec

y senciilos, de alta calidad
y operacién de sus
proceses sustantivos bajo
estadndares de calidad.

Por ta motivo se
implementaran Ventanilas
cen fa finalidad de dar
mejor atencion al
peticionaric  y  como
autoridad prestadora del
servicio.

En caso de incumplimianto de ias acciones
/"ﬂ\ / TN

‘p7rpgrarnadas describir las causas:
.

Titular de I2 Urida A(dmlmstratrGa Reé‘pon;’able

L2 PY AP. Salvador Maximiliano Vargas
Subdirector dygﬁrinisﬁacién

Nombre y cargo del titular de fa Dependencia /

Organismo Poblico Descentralizado

e al

y

" Ing. German Francisco Carniado Rodriguez
Director General de la Junta de Caminos del

Estado de México

/ic/Emis neca TVIohtoya : j" -
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G LSTADO he HEXICO ~ PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2018

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
DEPENDENCIAS ESTATALES Y ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRAL!ZADOS

FORMATO 2 RAPA: REPORTE DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Clave: 229EOOOOO Dependencia/ Organismo Publico Descentralizado: Junta de Caminos del Estado de Méxice

Enizce de Mejora Regulatoria: ..C.P. Y A.P. Salvador Maximiliano Vargas.
Fecha de Elaboracién: 05- 03-2018 Fecha de Aprabacién en el Comité interno: 11-03-2019
Total de trdmites y/o servicios de la Dependencia u Organismo Piblico Descentralizado: 5

Ndmero de acciones para 2019: 2

PRIMER REPORTE

e : Accione.s’ de Fecha de e . ’
No'ml?re del Acciones de Mejora Fecl}a .de Justlf[cactpn y % de Regulacion a Cumplimiento Justlﬂcacpn % de tnidad
No Tramite ylo Regulatoria Programadas Cumplimiento evidencia Avance la Programado y evidencia Avance | Administrativa
) Servicio/ Programado documental Normatividad /aaaa documental R b
Accion (mm/aaaa) Programadas {mm ! esponsabie
1 Creacion de | Es indispensable para la | Diciembre 2019 Oficio No. | 20% Coordinacion
Ventanilas  de | Junta de Caminos del Estado 213C01010200 .| de Derecho de
Recepciodn Y | de México, cfrecer tramites y 018/110/20189 Via
Entrega de | servicios agiles y sencilios,
Documentos en | de afta calidad v operacién
la Coordinacién | de sus procesos sustantivos
de Derecho de ; bajo esténdares de calidad.
Via de la
Residencia Por tal motivo se
Regionat implementaran  Ventanillas
Texcoco. con la finalidad de dar mejor
atencién al peticicnario y
como autoridad prestadcra
del servicio.
En caso de incumpiimiento @a&a&g'ones programadas describir las causas:
/_\:‘ g 7~
Titular de la Uniida %dmin}i,{sftgativé._ Responsable Nombre y Cargo del EnJace de Mejora Regujaforia de Nombre y cargo del titular de la Dependencia /
- / /f’ . . la Dependencia/Or ismo Publico Desggfitralizado Organismo P{blico Descentraliza,do
f.'/ i ,"/f ("" ) . - /‘
NI~ ' T

Coor |nadozde Derecho de Via

Subdirector de Mtintinistracién Director General de |a Junta de Caminos del

LlyﬁmllM@eﬁtoya /@"{ AP Saivédor ximiliano Vargas Ing. German Francisco Carmac(o Rodnguez

Estado de México

f 7
i /

s
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"3019. Afo del Centésimo Aniversario Luctuoso de Emiliano Zanata Salazar. Ei Caudillo del Sur”

Toluca de Lerdo, Estade de México a 15 de febrero de 2019 (-
COORDINACION DE DERECHO DE ViA
Oficio No. 213C01010200015/110/2019.

L.C.P. y A.P. Salvador Maximiliano Vargas _ I |
Subdirector de Administracion b
PRESENTE ' ’

Anteponiendo un cordial saludo, e informando de las acciones que se estan realizando para contar con los

espacios adecuados para la atencion de ios peticionarios; en mejora- def proceso de Obtencién del

- permiso por el usc y aprovechamiento del derecho de via y zonas laterales en la infraestructura vial

- primaria libre de peaje y con la finalidad de dar seguimiento al programa de trabajo 2019, se solicita
realice las gestiones necesarias para:

I.  La Creacién de ventanillas de recepcién y entrega de documentos en oficinas centrales v en las
siete Residencias Regionales perienecientes a esta Junta de Caminos del Estado de México,
mismas que deberan contar con las areas de:

* Recepcidn y revisién de documentos,
» - Enirega de Autorizacién y Formato Universal de Pago.
« Entrega del permiso.

Derivado de lo anterior, solicito a Usted gire sus apreciables instrucciones a quien corresponda a finde '
que se lleven a cabo las gestiones necesarias para la creacién de ventanillas en [a Coordinacion de
Derecho de Via de Oficinas Centrales y en las Residencias Regionales para brindar la atencion adecuada

al peticionario que acude a nuestras instalaciones. :

Sin otro particular por el momento y agradeciendo de antemano la atencion prestada.

—
—
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C.p. Lic, Bernahé Ayala Rodriguez, Director de Administracion y Finanzas
Residencia Regionales
Archive/minutario.
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SECRETARIA DE COMUNIGAGIONES
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